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TECLADO PARA
PESQUISA DE
SATISFACAO

O QUE SEU CLIENTE PENSA?

Seja em restaurantes, hotéis, supermercados, bares,
lojas, oficinas ou em qualquer espaco de atendi-

mento ao publico, € importante saber como o seu

atendimento tem sido visto, para entao potencial-

B

iza-lo. Vocé ja refletiu sobre isso?!

p Y
COMUNICAGAO SISTEMA GERAGAO ALARMES
VIA WIFI TOTALMENTE ONLINE DE RELATORIOS CONFIGURAVEIS

MAS COMO O TECLADO FUNCIONA?

O sistema é tao simples quanto a sua instalagao: basta uma tomada de 110-220V e uma rede WiFi.
O teclado pode ser colocado ao lado do caixa de pagamento ou na saida do local. Ja o cliente sé
precisa apertar o botao correspondente a opiniao dele e pronto! O sistema computa os dados e os
envia para a Plataforma Vitau IoT, fornecida pelo fabricante.

Nesta plataforma, vocé pode acessar as estatisticas através de computador ou celular, quando e
onde quiser. Além disso, é possivel criar alarmes para envio de e-mail em caso de nota baixa;
acessar o histoérico de notas através de graficos; e gerar relatérios resumidos em PDF. Nossa solucao
€ uma poderosa ferramenta para mapear os pontos fortes e fracos do seu negocio, implementando
e acompanhando melhorias no atendimento ao seu cliente.

FACA UM ORCAMENTO:
contato@vitauautomation.com | (31) 3191-5634
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